Allmanna avtalsvillkor Kustradioabonnemang

1. Allim@nt om Tjansten

Avtal om Kustradioabonnemang avser anslutning via
kustradionitet till det publika telenétet, genom férmedling av
Storadio AB under beteckningen Stockholmradio ("Tjansten”).
Tjansten ger abonnenten ("Kunden”) ratt att efter anrop och i man
av tillgénglighet vidareformedlas av Stockholmradio till det publika
telenétet for att kunna 6verfora telemeddelanden. Tjansten ger
Kunden ritt att genom avrékning via SWo1 nyttja motsvarande
tjanster fran andra kustradiooperatorer. Avtal om tillaggstjanst ger
Kunden ritt att nyttja annan tjanst som tillagg till Tjansten. Dessa
allméanna villkor skall tillampas pé avtal om Tjansten och pa
avtalade tilldggstjanster, om inte annat har 6verenskommits
skriftligen. Tillsammans betecknas dessa avtal "Avtalet”. Avvikelser
i for Tjansten eller tillaggstjanst skriftligt avtalade sarskilda villkor
skall 4ga foretrade framfor de allmanna villkoren. Tjanstens
niarmare innehall anges i vid var tid gillande tjanstebeskrivning pa
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Betriffande anvindningen av kustradionétet och det publika
telenétet kan gélla ytterligare villkor.

2, Avtalet och avtalstid

Bestéllning av Tjansten sker pa satt Stockholmradio vid var
tidpunkt anvisar. Avtalet mellan Stockholmradio och Kunden
trader i kraft nir Stockholmradio skriftligen bekraftat
bestallningen eller vid det tidigare tillfdlle Tjansten 6ppnats for
Kunden. Den initiala avtalstiden for Avtalet ar tolv manader. Om
Avtalet ej sdgs upp senast en manad fore utgangen av
avtalsperioden forlangs Avtalet automatiskt med tolv manader i
taget med en ménads uppsigningstid. Uppsagning skall ske
skriftligen.

3. Anslutning m.m.

For nyttjande av Tjansten forutsitts att Kunden innehar vid var
tidpunkt tillampligt certifikat i radiotelefoni samt av Post &
Telestyrelsen utfirdat sindartillstdnd for radioséndare. Vidare far
Kunden bara ansluta sidan utrustning som uppfyller de visentliga
egenskapskrav och de krav i 6vrigt som foreskrivs av regeringen
eller den myndighet som regeringen bestimmer, eller som annars
foljer av vid var tid géllande lag eller annan forfattning. Pa grund
av kustradionétets uppbyggnad kan viss utrustning och vissa
Tjéanster inte anvindas 6verallt. Kommunikation kan storas eller
omojliggoras av ogynnsamma séandnings- eller
mottagningsforhallanden. Sddan inverkan pa 6verforingen ar inte
grund for avdrag pa tillamplig trafikavgift eller abonnemangsavgift.

4. Underhall och andring

Stockholmradio har ritt att vidta dtgarder som p&verkar Tjansten
om de dr pékallade av tekniska, underhéllsméssiga eller
driftsméssiga skal. Stockholmradio skall vidta s&dan atgard
skyndsamt och pa ett sddant sitt att storningar begransas.
Stockholmradio har vidare ratt att utan féregdende underrattelse
till Kunden utfora dndringar i Tjansten som inte avsevirt paverkar
Tjanstens funktion.

5. Betalning m.m.

Kunden svarar for anslutning till och nyttjande av Tjénsten och
skall betala abonnemangs- och trafikavgifter enligt
Stockholmradios vid var tidpunkt gallande prislista. Det belopp
som Kunden ska betala anges pa en faktura. Fakturan forfaller till
betalning den dag som anges pa fakturan. Fakturan ska betalas i
den valuta och till det konto som anges pa fakturan. Betalningen
anses fullgjord nir den kommit Stockholmradio tillhanda. Ar
betalningen inte fullgjord senast pa forfallodagen utgér
drojsmaélsrénta enligt 6 § rantelagen fran forfallodagen. Kunden ar
skyldig att betala ersattning for skriftlig betalningspdminnelse samt
for inkassokostnader enligt lag. Anser Kunden att fakturan ar
felaktig ska fakturan snarast reklameras. Sker inte reklamation
inom skalig tid, forlorar Kunden ratten att géra invindning mot
fakturan. Kunden skall uppge den adress till vilken Kunden 6nskar
fakturor och andra meddelanden. Kunden skall anses ha mottagit
meddelande senast sju dagar efter avsindande med post till denna
adress om det inte framstar som sannolikt att meddelandet kommit
fram senare.

6. Kunduppgifter

Stockholmradio har ritt att tilldela Kund annan identifikation dn
abonnentnummer. I den mén Kunden tilldelats identifikation av
annan skall Kunden uppge denna identifikation till
Stockholmradio.

Kunden samtycker till Stockholmradios insamling, registrering,
samkorning och annan behandling av information om Kunden
(inklusive fodelsedata och information som erhallits frin
kreditupplysningsforetag) och Kundens anviandande av Tjansten.
Andamélet med nimnda informationsbehandling #r att
Stockholmradio ska kunna ta fram statistik betraffande
anvandandet och kunna rikta sirskilt anpassade erbjudanden till
Kunden samt uppritthalla en god kundservice. Stockholmradio
ager ratt att lamna ut Kunds namn, adress, anropssignal och
fartygsnamn om Kund inte begért att uppgiften skall skyddas.
Kund som godtar att kunduppgifter lamnas ut till annan kan dock
begira att sidana uppgifter inte ska lamnas ut for &ndamal som rér
direkt marknadsforing. I samband med uppfyllande av skyldigheter
enligt lag eller annan forfattning foreligger alltid ratt att lamna ut
kund-, trafik- och positioneringsuppgifter. Personuppgiftsansvarig
ar Storadio AB. Kunden har enligt lag ratt att f4 information om till
vem information om Kunden har lamnats och vilken information
om Kunden som finns registrerad, samt att fa felaktig eller
ofullsténdig information rattad.

7. Ansvarsbegransning

Stockholmradio ansvarar inte i nagot fall for f6ljdskador eller
indirekta forluster. Stockholmradio ansvarar inte heller for
olagenhet, skada eller forlust som orsakats genom avbrott av eller
annan storning pa forbindelse eller genom oriktigt expedierad,
utebliven eller férsenad transport av data eller tal eller storningar
av sdédan kommunikation. Stockholmradio ansvarar inte for
intréng eller skada som tillfogas av tredje man. Stockholmradio
reserverar sig sarskilt for det fall extern leverantor inte forser
Stockholmradio med kommunikation. Stockholmradio ansvarar
inte pé nagot sitt for oldgenhet, skada eller forlust som beror pa
omsténdigheter utanfor Stockholmradio kontroll eller som
Stockholmradio inte rimligen kunnat rada 6ver eller forutse, t.ex.
olyckshéndelser, brand, asknedslag, explosion, krig, upplopp,
6versvamning, hart viader, arbetskonflikt eller handling eller
underlatenhet frin myndigheters sida eller handling eller
underlatenhet frin ngon som Stockholmradio inte uttryckligen
atagit sig ansvar for. Stockholmradios kvarstaende ansvar for
direkt skada enligt Avtalet ar begréinsat till 10 000 SEK for varje
héndelse och 40 000 SEK for varje serie av relaterade hindelser
under varje tolv ménaders period riknat frdn den dag Avtalet
tradde i kraft. Ansprak pa skadestind skall for att vara giltigt
framstéllas inom skalig tid frin det att skadan upptéckts eller bort
upptéckas.

8. Fortida uppsagning

Stockholmradio far sédga upp Avtalet med omedelbar verkan samt
stdnga av Kunden frén utnyttjande av Tjansten, om Kunden inte i
ritt tid betalat faktura eller annars begatt ett icke ringa avtalsbrott
och, trots pdminnelse, inte inom angiven tid vidtar rattelse. Om
Stockholmradio siger upp Avtalet i fortid pa grund av avtalsbrott
frén Kundens sida har Stockholmradio — utover forfallna obetalda
avgifter — dven ratt till skadesténd.

9. Overltelse m.m.

Stockholmradio dger ritt att ndr som helst 6verlédta detta Avtal eller
rétten att mottaga betalning enligt detta Avtal. Kunden &ger inte
rétt att 6verlata detta Avtal utan Stockholmradio pa forhand
lamnade skriftliga godkdnnande. Kunden &ger ej heller ritt att pa
nagot sitt vidaredistribuera eller vidareforsalja de tjanster som
tillhandahélls av Stockholmradio.

10. Tvist

Tvist vid tolkning eller tillampning av detta avtal ska avgoras av
svensk domstol enligt svensk ritt. Tvist kan dven provas av
allménna reklamationsndmnden, vars beslut ar en
rekommendation till parterna om hur tvisten bor l6sas.

11, Ikrafttradande och villkorsdndringar

Dessa allménna villkor géller frén och med den 1 september 2003.
Andringar i de allménna villkoren trider i kraft gentemot Kund
den forsta dagen i avtalsperiod enligt punkt 2 ovan forutsatt att
andringarna dessforinnan gjorts allmént tillgangliga via
Stockholmradios hemsida www.stockholmradio.se. Avgiftsindring
sker genom #ndring i tillimplig prislista. Andringen trader i kraft
en ménad efter det att meddelande om dndringen gjorts allmént
tillganglig via angiven hemsida.



